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O PRESENTE DOCUMENTO FOI APROVADO PELA DIRECAO DA APIA

E COMUNICADO A DIRECAO GERAL DA SEGURANCA SOCIAL.
O REGULAMENTO ESTABELECE AS NORMAS PARA O CORRETO
FUNCIONAMENTO DA RESPOSTA SOCIAL E EDUCATIVA DE
CRECHE PARA O ANO LETIVO 2021/2022.



1.BREVE HISTORIAL DA APIA

A Associacdo de Proteccdo a Infdncia da Ajuda (APIA, ocupou desde 1975
um velho edificio no n°. 35 da Calcada da Ajuda, desenvolvendo as suas
atividades nas valéncias de Creche, Jardim de Infdncia e Atividades de
Tempos Livres (ATL) .

Com um comec¢co atribulado relativo ao processo de legalizacdo da
Instituicdo que sé6 se realizou em 1983, adquiriu, entretanto, o
estatuto de Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS),
seguindo-se uma resolucdo de litigio com os proprietdrios, tendo sido
a APIA sujeita a diversas ameacas de despejo.

Em 1985 foi estabelecido um protocolo entre a Camara Municipal de
Lisboa (CML) e os proprietdrios do edificio, chegando-se a um acordo
de construcdo das instalacdes da APIA, cabendo a Cédmara e aos
proprietdrios estudar as formas de mais valias em relacdo aos custos
de construcgdo.

Com a passagem da propriedade para o Eng. Alves da Silva, os novos
proprietdrios, entenderam estabelecer um novo acordo com a Cédmara por
forma a ser executada a obra de construgdo em terreno camardrio. Um
acordo entre esta entidade e a APIA, estabeleceu que este
estabelecimento se situaria na Travessa da Memdéria junto ao edificio
do Comité Olimpico.

Intmeras reunides se sucederam entre os interessados; para avaliar o
projeto de construcgcdo do novo estabelecimento e perspetivar os prazos
para a sua conclusdo. Porém esta opgdo ndo se chegou a concretizar.

Mais recentemente, no dia 8 de Julho de 2002 a APIA foi mais uma vez
confrontada com uma ordem de despejo. Contudo, depois de muitos
esforgcos envidados com a CML conseguiu ultrapassar mais este
sobressalto.

Na sequéncia destes acontecimentos, no dia 19 de Setembro de 2002, foi
assinado um acordo entre a APIA e a CML, no qual a CML “se compromete
a disponibilizar no prazo de dez meses a contar da data da assinatura,
um espag¢o adequado ao exercicio das atividades da Segunda Outorgante,
a qual assumird a respetiva gestdo nos termos de protocolo a celebrar
entre ambos.”

Com a wunido de esforcos para encontrar um espaco condigno ao
funcionamento da APIA a Cédmara Municipal de Lisboa na pessoa da Dr.?
M?® Jodo Lopo de Carvalho e a Junta de Freguesia da Ajuda, pelo seu
Presidente, Joaquim Granadeiro, muitas foram as hipdteses levantadas
para a sua reinstalacéo.
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Assim chegdmos ao espaco do Largo da Ajuda n°. 1, 2 gque se encontrava
em avancado estado de degradacdo, mas apresentando boas possibilidades
de remodelacdo e recuperacdo para ai funcionar esta Instituicdo, onde
nos encontramos na atualidade.

Apdbs diversas conversagdes foi elaborado um Protocolo de Cedéncia de
Espaco Municipal, no dia 2 de Maio de 2003, tendo-se iniciado de
imediato a elaboracdo dos projetos de construcdo e recuperacdo do
antigo edificio.

A 6 de Setembro de 2004 a APIA muda para O novo equipamento, com as
respostas educativas/sociais de Creche e Jardim de Infédncia, ndo sendo
ainda viavel transferir a parte do bergédrio e ATL.

No ano letivo de 2005/2006, é realizada a total integracdo da Creche
neste espaco, continuando o ATL a funcionar na Escola do Ensino Basico
Alexandre Herculano, n°®.19.

A 4 de Setembro de 2006 dé-se inicio a mais um ano letivo surgindo
desta vez alteragdes ao nivel da valéncia de ATL. A nova configuracédo
da componente educativa e de apoio a familia, realizada pelos
agrupamentos escolares, associagdes de pais e autarquias, inviabilizou
a tentativa feita pela APIA de manter esta resposta.

Assim, para o ano letivo em curso, 2021/2022 a APIA mantém o atendimento
a cerca de 130 criancas em idade de creche e de pré-escolar, procurando
manter a qualidade, nas suas respostas educativa e social.

2. OBJETIVOS PEDAGOGICOS DA
INSTITUICAO

A APIA reconhece a crianca como sujeito do processo educativo.

A APIA tem como base de funcionamento e modelo pedagdgico os principios
do Movimento da Escola Moderna (M.E.M).

Deste modo, procura promover a formacdo pessoal e social da crianca
com base em experiéncias de vida democratica numa perspetiva de
educacdo para a cidadania. Neste sentido s&o objetivos da Instituicéo:

1) Tornar a crianca participativa e interveniente na construgdo do
seu proéprio saber.

2) Desenvolver a sua personalidade com base em valores morais,
estéticos e civicos.

3) Promover a participacdo dos pais e da comunidade na vida da
escola, numa atitude dinémica e interativa, privilegiando os
valores socioculturais.
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4) Propiciar situacgdes que levem a crianca a procura de estratégias
para a resolucdo de problemas do ponto de vista pratico,
cognitivo e social, dentro de um espaco ludico.

5) Promover a educacdo ambiental e a educacdo para a cidadania.

“A escola define-se para os docentes do MEM como um espaco de cooperacdo
e de solidariedade de uma vida democrdtica. Nela, os educandos deverdo
criar com os seus educadores as condig¢des materiais, afetivas e sociais
para que, em comum, possam organizar um ambiente institucional capaz
de ajudar cada um a apropriar-se dos conhecimentos, dos processos e
dos valores morais e estéticos gerados pela humanidade no seu percurso
histérico-cultural.” (Niza in “Modelos Curriculares para a Educacédo de
Inféancia”).

A APIA entende o processo educativo como um ato dindmico, interativo
e continuado, onde os saberes da crianca, a sua cultura e vivéncias
sdo o ponto de partida para a pratica pedagdgica.

A APIA entende ainda que os saberes e vivéncias da crianca, a interacéo
e as dindmicas Escola/Familia, assim como as experiéncias e vivéncias
criativas e expressivas do projeto “Linguagens da Arte”, constituem as
linhas orientadoras do Projeto Educativo e de toda a préatica pedagdgica
da Instituicéo.

ORGANIZAGCAO DA RESPOSTA EDUCATIVA E SOCIAL

CRECHE n.° idades educadoras auxiliares
utentes

Bercgario 10 dmeses/12meses 1 2

Sala 1 ano 12 12meses/24meses 1 1

Sala 1 ano 12 12meses/24 meses 1 1

Sala 2 anos 13 24meses/36meses 1 1

Sala 2 anos 14 24meses/36meses 1 1

Creche e Pré- 1

escolar (polivalente)
Total 61 5 7
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ORGANIZACAO DO TEMPO
HORARIO LOCAL PESSOAL
8:00/9:30 Salas - (acolhimento) Educadoras/Auxiliares
Atividades de exploracdo ativa
9:30/11:30 Ve *p r.g v Educadoras/Auxiliares
(Sala / Espaco Exterior)
Almoco
11:30/12:30 ¢ o L. Educadoras/Auxiliares
(Sala bercédrio/Refeitdrio)
Rotativo (Educadoras
12:30/15:30 Tempo de repouso }
Auxiliares)
Lanche .
15:30/16:00 o o Educadoras/Auxiliares
(Sala bercario/Refeitdrio)
Atividades de exploragdo ativa )
16:00/19:00 Educadoras/Auxiliares

(Sala / Espaco Exterior)
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ORGANOGRAMA

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO FISCAL

DIRECAO

DIRECAO TECNICA

DIRECAO CRECHE SERVICOS
PEDAGOGICA ADMINISTRATIVOS
PRE-ESCOLAR ____ BERCARIO 4 | 12 MESES

SALA 12 | 24 MESES

SALA 12 | 24 MESES

SALA 24 | 36 MESES

SALA 24 | 36 MESES

SERVICOS DE
ALIMENTACAO
E REFEITORIO

SERVICOS
GERAIS DE
CRECHE

SERVICOS
GERAIS DE
PRE-ESCOLAR
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3. FREQUENCIA

3.1. A Creche ¢é frequentada por criangas dos 4 meses de 1idade,
completados até 31 de Dezembro do ano letivo em curso, aos 3 anos de
idade.

4. CRITERIOS DE SELECAO

4.1. Criancas com irmdos a frequentar a escola;

4.2. Os pais ou os encarregados de educacgdo serem trabalhadores ativos
ou qualquer deles estar dependente da admissdo da crianca para obter
emprego;

4.3. Filhos de trabalhadores da APIA;

4.4. As condicdes sociocecondmicas da familia, nomeadamente com menores
rendimentos e deficientes condig¢des de habitacédo;

4.5, Os filhos de encarregados de educacdo residentes ou a trabalhar
na area de implementacdo do equipamento/zonas limitrofes;

4.6. A ordem de inscrigdo das criangas na APIA.

5. INSCRICOES

5.1. As pré-inscric¢des para frequéncia na Instituicgdo ocorrem durante
todo o ano letivo.

5.2. A diretora técnica é responséavel pelo atendimento da familia no
momento da inscricdo.

5.3. A pré-inscricédo é efetuada em formuldrio prdéprio, na nossa pagina
da internet ou presencialmente, n&do carecendo de qualquer pagamento,
ficando a crianca a constar de lista de espera.

5.4. Durante o més de marco, as familias das criancas selecionadas
para a frequéncia do ano letivo seguinte, sdo contactadas
telefonicamente para dar inicio ao processo de inscricéo.

5.5. A inscricdo processa-se na secretaria da APIA ou através de email,
mediante a entrega da seguinte documentacéo:

e Ficha de Inscricdo preenchida (a fornecer pela APIA);
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e Documentos comprovativos do domicilio e composicdo do agregado
familiar;

e Recibo da renda de casa;

e Recibo do vencimento ou declaracdo da entidade patronal;

e Declaracdo do IRS/IRC e nota de liquidacdo ou, para sujeitos
passivos ndo tributados em Portugal, documentos de idéntico
conteudo, alcance e finalidade, respetivamente, apresentados
pelo sujeito passivo e emitidos pelo Estado no qual cumpre a
obrigacdo de declaracdo de rendimentos e/ou se d& a tributacéao;

e Outros documentos necessdrios para o apuramento do rendimento;

e Declaracgdo de horario de trabalho;

e Fotografias;

e Boletim de vacinas atualizado;

e Declaragdo médica comprovativa do bem-estar da crianca;

e Ficha de sécio da APIA preenchida;

e OQutros documentos que a Direcdo considere necessédrios (por
exemplo: declarag¢des de autorizacdo de saidas e de registo
fotografico).

5.6. A inscrigdo apenas seréd considerada valida mediante:

a) A apresentacdo de todos os documentos mencionados no ponto 5.5.,
tendo os mesmos de constar no Processo Individual (P.I) da
Crianca até a data de pagamento da “Inscrigcdo Anual de
Frequéncia”.

b) A celebracdo do contrato de prestacgdo de servigos, entre a APIA
e o0 Encarregado de educacédo.

c) O pagamento da Inscrigdo Anual de Frequéncia para o ano letivo
seguinte, incluindo o seguro escolar, é efetuado no més de marco,
para inscrigdes de primeira vez.

5.7. Outras informacdes:

5.7.1 As renovacdes de inscricdo serdo efetuadas durante o més de
abril, com a celebracdo de um novo Contrato de Prestacdo de Servigos
e o pagamento da Inscrigdo Anual de Frequéncia.

5.7.2 Para as entradas ao longo do ano, o pagamento da Inscrig¢do Anual
de Frequéncia serd efetuado na data da validagdo da entrada do utente.
5.7.3 O valor da referida Inscrig¢do Anual de Frequéncia ou da sua
renovacdo é fixado anualmente pela APIA.

5.7.4 0O valor da Inscricdo Anual de frequéncia ou da renovacdo da
inscrigdo anual da frequéncia, fixado pela APIA, serve para suprir
gastos relativos ao seguro e despesas administrativas.

5.7.5 0 valor da inscrigcdo ou da renovagdo da inscrigdo, nédo sera
restituido em caso de desisténcia da vaga da crianga.

5.7.6 Se o Processo Individual da Criangca ndo estiver completo até ao
final do més de setembro do ano letivo em curso, por fator imputavel
ao encarregado de educagdo, a inscrigcdo apenas serd considerada
provisoriamente valida e a partir do més de outubro, serd aplicada a
mensalidade midxima da resposta social/educativa de Creche, até ao més
em que o P.I. esteja completo, ndo sendo este valor sujeito a qualquer
retorno a familia.
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6. PROGRAMA DE
ACOLHIMENTO DA CRIANCA

O Programa de Acolhimento da Crianca (P.A.C) é composto por duas fases:
a) Na 1% fase realiza-se um atendimento individualizado dirigido
aos pails e encarregados de educacdo das criancas que frequentam
pela primeira wvez a Instituicdo. Esta organizacdo ¢é da
responsabilidade da diretora técnica, com o apoio da equipa
pedagdgica.
b) Na 22 fase, a equipa da sala (educador e auxiliar) em conjunto
com a familia, estabelece o periodo necessdrio para a respetiva
integracdo da crianca.

7. DETERMINACAO DA
COMPARTICIPACAO FAMILIAR (CF)

Conforme regulamento anexo a portaria n. 196-A/2015, de 1 de Julho

A - DISPOSICOES GERAIS:

7.1. DEFINIGAO:

Os pais e encarregados de educacdo comparticipam nas despesas e custos
(fixos e variédveis) dos servicgcos e equipamentos disponibilizados pela
APIA, através do pagamento de um valor, designado por comparticipacéo
familiar (CF) que é devido pela disponibilidade e/ou utilizacdo desses
servigcos e equipamentos.

7.2. DETERMINAGCAO DA COMPARTICIPAGCAO FAMILIAR (CF):

O valor da CF é determinado, antes do inicio de cada ano letivo, de
forma proporcional ao rendimento per capita do agregado familiar, sem
prejuizo do disposto em 7.7.2 e 7.7.4. Para o corrente ano letivo, a
CF maxima estd fixada em 365,00€.

7.3. CONCEITO DE AGREGADO FAMILIAR:

Entende-se como agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre
si por vinculo de parentesco, casamento, afinidade ou outras situacdes
similares, desde que vivam em economia comum. A composicdo do agregado
familiar deve ser comprovada pela declaracdo do IRS. N&o integram a
composicdo do agregado familiar as pessoas que permanecam na habitacdo
por curtos periodos ou transitoriamente, nem as que tenham entre si um
vinculo contratual (diverso de casamento), nomeadamente o de hospedagem
ou o de arrendamento de parte da habitacéo.
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7.4. RENDIMENTOS DO AGREGADO FAMILIAR:

7.4.1. - Para efeitos de determinacdo do montante de rendimento do
agregado familiar (RAF), consideram-se os seguintes rendimentos:
7.4.1.1. - Do trabalho dependente;

7.4.1.2. - Do rendimento independente - rendimentos empresariais e
profissionais;

7.4.1.3. - De pensdes (velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacéo,
reforma ou outras de idéntica natureza, as rendas temporarias ou
vitalicias, as prestacdes a cargo de companhias de seguros ou de fundos
de pensdes e as pensdes de alimentos).

7.4.1.4.- De prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos
familiares e por deficiéncia);

7.4.1.5. - Bolsas de estudo, formacdo e 1investigacdo (exceto as
atribuidas para frequéncia e conclusédo, até ao grau de licenciatura)
7.4.1.6. - Prediais (nomeadamente quaisquer rendas ou importéncias
pelo arrendamento ou cedéncia de uso de parte ou da totalidade de
iméveis ou das suas partes comuns).

7.4.1.7. - De Capitais (nomeadamente Jjuros de depdsitos bancérios,
dividendos de acgdes e os rendimentos de outros ativos financeiros).
7.4.1.8. - Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados
para menores pelo Tribunal, no &mbito das medidas de promog¢do em meio
natural de vida).

7.4.2. Para os rendimentos empresariais e profissionais no ambito do
regime simplificado é considerado o montante anual resultante da
aplicacdo dos coeficientes previstos no Cédigo de IRS ao valor das
vendas de mercadorias e de produtos e de servigos prestados.

7.4.3. — Para apuramento do montante do rendimento do agregado familiar

consideram-se os rendimentos anuais ou anualizados.

7.5. DESPESAS FIXAS DO AGREGADO FAMILIAR:

7.5.1. Para efeitos de determinacdo do montante de rendimento
disponivel do agregado familiar, consideram-se as seguintes despesas
fixas:

7.5.1.1. - O valor das taxas e impostos necessario a formacdo do
rendimento liquido, designadamente do imposto sobre o rendimento e da
taxa social Unica;

7.5.1.2. - 0 valor da renda da casa ou da prestacdo mensal devida pela
aquisicdo de habitacdo prdépria e permanente;

7.5.1.3. - O valor das despesas com saude e a aquisicdo de medicamentos
de uso continuado em caso de doenca crdédnica comprovada;

7.5.1.4. - 0O wvalor dos encargos médios mensais com transportes
publicos, até ao valor méximo da tarifa de transporte da =zona de
residéncia, desde que comprovados com o0s respetivos recibos de
pagamento emitidos em nome das pessoas que fazem parte do agregado
familiar tal como definido em 7.3.

7.5.1.5 - O valor da comparticipacdo financeira dos descendentes ou de
outros familiares (desde que estes e aqueles sejam membros do agregado
familiar) em ERPI (estrutura residencial para idosos) abrangida por
acordo com o ISS, IP (Instituto de Segurancga Social).
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7.5.2. - Ao somatdério dos valores das despesas referidas nos pontos
7.5.1.2., 7.5.1.3. e 7.5.1.4. do ponto 7.5.1. serd estabelecido um
limite maximo do total das despesas a considerar, salvaguardando que
o0 mesmo nédo seja inferior a RMMG. Nos casos em que essa soma é inferior
a RMMG, é considerado o valor real da despesa.

7.6. CALCULO PARA APURAMENTO DO MONTANTE DE RENDIMENTOS PER CAPITA
MENSAL, DO AGREGADO FAMILIAR:

7.6.1. — O cédlculo do rendimento per capita mensal do agregado familiar
é realizado de acordo com a seguinte férmula:

— RAF/12-D
RC = RAEL

Em que:
e RC = Rendimento per capita mensal
e RAF = Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
e D = Despesas mensais fixas

e N = Numero de elementos do agregado familiar

7.7.PROVA DE RENDIMENTOS E DE DESPESAS FIXAS:

7.7.1. - A prova dos rendimentos do agregado familiar, declarados,
serd feita mediante a apresentacdo de documentos comprovativos da real
situacdo do agregado familiar adequados e crediveis, designadamente de
natureza fiscal, entre os quais a declaracdo de IRS do ano anterior,
bem como a respetiva nota de liquidacédo.

7.7.2. — A falta da entrega dos documentos referidos em 7.7.1 no prazo
concedido para o efeito determina a fixacdo da CF méxima da resposta
Social e Educativa de Creche.

7.7.3. — A prova das despesas e respetivos valores referidos em 7.5.1.1
a 7.5.1.5 é efetuada mediante a apresentacdo da declaracdo de IRS e
através dos originais dos respetivos recibos de pagamento emitidos em
nome das pessoas que fazem parte do agregado familiar tal como definido
em 7.3 sob pena dos valores dessas despesas ndo serem considerados
para o efeito do previsto no ponto 7.5.1.

7.7.4 - Sempre que se verifiquem duvidas sobre a veracidade,
autenticidade ou exatiddo de quaisquer documentos apresentados,
nomeadamente de declaragdes de rendimento ou de recibos de pagamento,
serdo feitas, pela Direcdo, as diligéncias complementares adequadas,
podendo a CF SER DETERMINADA DE ACORDO COM OS RENDIMENTOS PRESUMIDOS
PELA APIA ou, podendo esta fixar um montante de CF até ao limite méximo
da (CF) em vigor, para as respostas Educativa e Social de Creche.
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7.8. - REDUCAO DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR:

7.8.1. Quando dois ou mais elementos do agregado familiar frequentarem
a APIA aplicar-se-& uma reducdo de 10% da mensalidade relativa ao 2.°
irmdo e subsequentes.

7.8.2. - Haveréd ainda lugar a uma reducdo de 10% da CF, nos seguintes
casos:
7.8.2.1.- Auséncia por periodo superior a 15 dias consecutivos num

més, desde que fundamentada em doencga, comprovada por atestado médico
emitido pelo Pediatra assistente da crianca, identificado no seu (P.I).
7.8.2.2. - Na mensalidade do més de agosto sempre que a APIA encerre
as atividades, por determinacdo da Direcgdo.

7.8.3 - Fora dos casos previstos em 7.8.1 e 7.8.2, n&do haverd lugar a
qualquer redugao da CF.

7.8.4 - A eventual reducdo, suspensdo ou alteracdo da atividade da
APIA, do objeto da prestacdo de servicos, da disponibilidade e/ou
utilizacdo dos servigos e equipamentos decorrentes, direta ou
indiretamente, de facto que ndo lhe seja imputédvel ou de caso fortuito
ou por forca maior, ndo ddo lugar a redugdo da CF nem a sua isencgdo ou
suspensdo, nem a alteracdo ou suspensdo do contrato.

7.8.4.1 - Constituem casos fortuitos ou de forgca maior, para efeitos
do presente regulamento, quaisquer circunsténcias, ainda que
previsiveis ou pré-existentes, gque tornem excessivamente oneroso ou
impossibilitem a APIA de prestar regularmente os seus servigos e/ou de
manter a disponibilidade e/ou utilizacdo dos seus servigos e
equipamentos, alheias a sua vontade e cujo efeito ndo lhe seja exigivel
controlar, contornar ou evitar, designadamente: tremores de terra,
inundacdes, incéndios, tempestades, epidemias, pandemias, crises ou
riscos de saude puUblica, sabotagens, falhas de telecomunicac¢des, de
fornecimento de energia, de abastecimento de &gua ou de saneamento,
greves, embargos, bloqueios, atos de guerra ou de terrorismo, motins,

determinac¢des legais ou administrativas.
7.9. — REVISAO DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR:

7.9.1. - O valor da comparticipacdo familiar (CF) fixada poderd ser
revisto e alterado no decurso do ano letivo a que respeita, caso se
verifique:

a) Aumento ou diminuig&o significativa do rendimento disponivel do
agregado familiar (resultado da diferenca entre rendimentos e
despesas fixas);

b) Aumento ou diminuicdo do numero de elementos que compdem o
agregado familiar.

7.9.2. - Por alteracdo significativa das circunsténcias que estiveram

na base da definicdo da CF de determinado agregado familiar pela
utilizacdo da resposta educativa e social de creche, designadamente,
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no rendimento per capita mensal, podendo proceder-se a revisdo da
respetiva comparticipacéo.

7.10. - ATIVIDADES COMPLEMENTARES:

As despesas com as atividades complementares de natureza social e
pedagdgica de frequéncia facultativa, (passeios, visitas pedagdgicas,
atividades socioeducativas ou outras) sdo total ou parcialmente
assumidas pelos pais interessados, conforme os casos, e conforme
definido pela Direcédo.

B - APURAMENTO DO MONTANTE DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR NA RESPOSTA
SOCIAL DE CRECHE:

8 — INFANCIA (Creche):

8.1. - Para determinacdo da CF pela utilizacdo dos equipamentos e
servicos da &rea da inféncia, o agregado familiar, de acordo com o
rendimento per capita mensal apurado, é posicionado num dos seguintes

escaldes indexados a RMMG:

‘Escalées ‘1° ‘20 ‘30 ‘4° ‘5° ‘60 ‘
RMMG < 30% >30% < 50% [>50% < % <1>100% <|>150%

70% % 150%
8.2. - 0O wvalor da CF mensal determina-se pela aplicagcdo de uma

percentagem ao rendimento per capita mensal do agregado familiar
definida pela APIA no presente Regulamento, a saber:

SERVICOS E |ESCALOES DE RENDIMENTO
EQUIPAMENTOS
1° 2° 3° 4° 5° 6°
Creche 15% 22,5% 27,5% 30% 32,5% 35%

A tabela das comparticipag¢des familiares estarad afixada no placard da
entrada da APIA e disponivel na secretaria para consulta dos utentes.

9. - PAGAMENTO DAS COMPARTICIPAC@ES FAMILIARES E ATIVIDADES
COMPLEMENTARES :
9.1. - O pagamento das comparticipac¢des familiares (CF) e das

atividades complementares deverd ser efetuado entre os dias 01 e 10 do
més a que dizem respeito, através de transferéncia Dbancaria sem
encargos para a APIA, cheque com a respetiva data de validade néo
caducada, ou em numerario a entregar na secretaria da APIA.

9.2. - 0O prazo de pagamento poderd ser prolongado nas seguintes
situacdes:
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a) Até ao dia Gtil imediatamente a seguir ao dia 10, quando este
coincidir com o fim-de-semana, ou feriado.

b) Até ao dia a determinar pela Direcédo, publicamente afixado,
por motivos imputédveis a prépria Instituigéo.

9.3. - O pagamento da CF relativa ao més de agosto serd efetuado entre
os meses de outubro e Jjunho (ambos inclusive), em 09 prestacdes
mensais, cada uma de 10% da CF mensal, que sdo pagas conjuntamente com
a CF do préprio més.

9.4. - O pagamento da CF em data posterior as indicadas acarreta a
aplicacdo de wuma penalizacdo didria no wvalor de 2,00€, a pagar
conjuntamente com a mesma. Caso seja efetuado o pagamento por
transferéncia Dbancidria deve ser entregue comprovativo de que o
pagamento foil efetuado até a data limite de pagamento (dia 10). Caso
nédo seja efetuada esta entrega de comprovativo serd cobrada a respetiva
multa até ao dia de entrada do pagamento na conta bancdria da APIA.

9.5. - Em caso de dificuldade ou impossibilidade ocasional ou
prolongada de pagamento da CF devem obrigatoriamente os interessados
comunicar o facto e as razdes dessa contingéncia a Direcdo, por
escrito, antes da data limite do prazo de pagamento:

a) Apds anadlise, por parte da Direcdo, da situacdo referida no
numero anterior, os interessados negociardo as formas e os
prazos de pagamento do montante em divida, registando-se esse
acordo por escrito.

b) O n&o cumprimento do acordo por parte dos familiares do utente
serd considerado como recusa do pagamento, aplicando-se assim
a suspensdo da frequéncia.

9.6. — A retoma da frequéncia é aceite, verificado o pagamento integral
e imediato das comparticipac¢des em atraso e respetivas multas.

9.7. - Qualquer caso de omiss&o ou recusa de pagamento da CF devida a
APIA seréd objeto de procedimento judicial, apds o devido aviso prévio

aos visados.

9.8. - O pedido de desisténcia de frequéncia da APIA deverd ser
apresentado na secretaria, em impresso préprio, com 15 dias de
antecedéncia, relativamente ao final do més anterior aquele em que se
pretender cessar a frequéncia. A falta de cumprimento desse prazo
estabelecido determina o pagamento por inteiro da CF relativa ao més
em que o utente cessar a frequéncia.

9.9. - O célculo da CF e o montante dele resultante estard sujeito as

alteracdes legislativas supervenientes e a regulacdo que a Seguranca
Social eventualmente efetuar.
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9.10 - No ano letivo 2021/2022 serdo aceites cheques infédncia digitais
como forma de pagamento da comparticipacdo familiar. Os cheques
Infancia em formato de papel ndo serdo aceites.

8. SERVICOS PRESTADOS

Alimentacéo;

Cuidados de higiene e satde;

Atividades pedagdgicas, ludicas e de enriquecimento curricular;
Realizagdo de atividades no &ambito do Projeto Educativo e
concretizadas no Plano Anual de Atividades.

Sw NN

9. ATIVIDADES DO PROJETO
“"LINGUAGENS DA ARTE”

1. Oficina de musica para Bebés “Sons de Berco” (4 meses aos 36
meses)

2. Oficina do Conto “Chuva de histdérias™ (4 meses aos 36 meses)

3. Oficina de Expressdo motora (24 meses aos 36 meses)

4., Oficina de Danca (4 meses aos 36 meses)

5. Oficina de Artes Plasticas “Arte nas mdos” (24 meses aos 36
meses)

10. HORARIO

10.1. - Horéadrio da Instituicéo:

a) A creche funciona diariamente, das 8.00h as 19.00h.
10.2. - Incumprimento do Horéario:

a) As criancas deverdo dar entrada na APIA até as 9.30h, de forma
a permitir o bom e regular funcionamento das atividades, salvo

situacdes de excecdo.

b) O ndo cumprimento regular do hordrio de entrada e de saida
estabelecido por acordo, implicard uma andlise da situacéo,

podendo levar a anulagdo da frequéncia da crianca.
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10.

10.

10.

10.

10.

10.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

- Dias de encerramento:

a) A Instituicdo estard encerrada aos sabados, domingos e
feriados oficiais e mediante o —calendario previsto,
apresentado aos encarregados de educagdo, no inicio de cada
ano letivo.

b) A Instituicdo estard encerrada nos primeiros 3 dias uteis de
setembro de 2021 (1,2 e 3), no periodo de Natal, de 23 de
dezembro de 2021 a 2 de janeiro de 2022 (ambos inclusive),
terca-feira de Carnaval, de 16 a 31 de agosto e nos dois
primeiros dias UGteis do més de setembro de 2022 (1 e 2 de
setembro de 2022).

— Outros encerramentos:

a) Os demais encerramentos que se verificarem serdo
anunciados com a razoavel antecedéncia, sempre dque
possivel, salvo em casos imprevistos como, entre outros,
(incéndio, inundag¢des, por determinacdo do Centro de Saude
ou Autoridades de Saude Publica)..

- Entrada das criancas na Instituicéo:

a) A entrada das criancas na Instituicdo deverd ocorrer até
as 9.30h. A entrada das criancas apds as 9.30h deveréd ser
comunicada previamente.

- Local de entrada e saida dos utentes:

a) Salvo indicacdo em contrdrio, a entrada e saida da APIA
processa-se pelo Largo da Ajuda n°. 2 e deverd ser
registada na Folha de Presenga Diéaria das respetivas
salas.

b) A partir do momento em que a crianca é entregue a familia,
passa a estar a sua guarda, sob a sua vigiléncia, a sua
inteira responsabilidade. Deste modo, eventuais acidentes
ou incidentes que a crianga venha a sofrer ou que a
envolvam, no interior ou exterior das instalacgdes, ndo séao
assumidos pela APIA.

- Saida de criancas com pais em situacdo de desemprego:

a) Todos os pais que se encontrem em situagdo de desemprego
deverdo recolher as criancas até as 16.30h.

— Calendario Escolar (em anexo) .
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11. AUSENCIA E IMPEDIMENTOS POR
DOENCA E OUTRAS RAZOES

11.1. - Qualquer auséncia a Instituigdo deve ser comunicada, sempre
que possivel com antecedéncia, ou no préprio dia de manhd. Quando a
auséncia for por motivo de doenca, o regresso da crianca a APIA esté
sujeito a indispenséavel apresentacdo de atestado médico emitido pelo
pediatra assistente da mesma, atestando por sua honra que a crianca
estd apta a frequentar a escola.

11.2. - As criancas portadoras de parasitas (piolhos), ndo poderéo
frequentar a Instituicdo enquanto permanecer a infestacédo.

11.3. - As criancas ndo poderdo permanecer doentes na APIA, pelo que
ndo serd permitida a sua entrada em estado febril. Se esta situacéo
ocorrer, a familia serd contactada e a crianca permanecerd numa sala
de isolamento acompanhada por um adulto, durante o periodo estritamente
necessario para ser entregue ao encarregado de educacdo.

11.4. - Sempre gue uma crianca adoece, a Instituicdo devera ser
informada, pelo respetivo encarregado de educacdo, tendo em conta que
podem ser acionadas eventuais medidas preventivas.

12. METODOLOGIA PARA GESTAO E

PREVENCAO DE SITUACOES
(NEGLIGENCIA, ABUSOS E MAUS TRATOS)

12.1 - Quando forem observadas situacdes de negligéncia, abusos e maus
tratos a criancas, a educadora informard a diretora técnica, que
procederd as diligéncias necesséarias junto das entidades competentes,
consoante o caso (Policia da Escola Segura, Comissdo de Protecdo a
Criangas e Jovens, Hospital, Centro de Saude..).
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13. MEDICAMENTOS

13.1. - Caso as criancas estejam a tomar medicamentos, os pais devem
informar as equipas de sala de tal facto e dar as indicac¢des precisas
para a administracdo dos mesmos, registando as suas orientagdes em
formuldrio préprio.

13.2. - S6 serdo administrados medicamentos mediante apresentacdo do
comprovativo de prescrigdo médica, ficando uma fotocdépia da mesma
arquivada no PI da crianca.

14. CANCELAMENTO/CESSACAO DE
FREQUENCIA

14.1. - A admiss&o considera-se cessada quando:

a) Os pais ou encarregados de educagcdo comunicarem por escrito
a Direcdo a razdo da sua desisténcia e a data a partir da
qual se ird verificar;

b) Sempre que a crianca falte durante o periodo de 30 dias
consecutivos, sem justificacdo prévia;

c) Sempre que houver duas comparticipacdes familiares mensais em
atraso, mais precisamente 60 dias, conforme previsto na
cldusula IX do Contrato de Prestacdo de Servicgos;

d) Sempre que se verificar falsidade nas declarag¢des prestadas;

e) Sempre que se verificar desinteresse na frequéncia,
nomeadamente baixa frequéncia;

f) Atos ou atitudes da crianca, seus pails ou encarregados de
educacéao que prejudiquem  moral ou materialmente os
trabalhadores ou utentes da Instituicdo ou esta.

15. EQUIPAMENTO PARA
FREQUENCIA

15.1. - A crianca, deverd ter obrigatoriamente o material em seguida
designado:
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a) Fraldas, toalhetes, produtos de higiene pessoal;

b) Uma muda de roupa completa (camisola/t-shirt, calcas/calcgdes,
cuecas e melas) com saco/calixa devidamente identificado com o
seu nome;

c) Dois lencgdis, que devem ser levados para casa a 6.2 feira e
devolvidos na 2.2% feira de manh&d, lavados.

d) Uma bata e um chapéu (modelo da escola) a ser encomendado na
secretaria; (24meses/36meses)

NOTA: TODO O MATERIAL REFERIDO DEVERA ESTAR DEVIDAMENTE MARCADO COM O
NOME DA CRIANCA.

16. DIREITOS E DEVERES DOS
PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

16.1. - Direitos dos pais ou encarregados de educacéo:

a) Participar no processo educativo do seu educando e nas
dinédmicas pedagdgicas da APIA, sob orientacgdo desta;

b) Contribuir e envolver-se na partilha de informag¢des com a
equipa pedagdgica;

c) Ter conhecimento do Projeto Educativo e do Projeto Pedagdgico
de Grupo, do PAA e do RI.

16.2. — Deveres dos pais ou Encarregados de Educacdo:

a) Tornar-se sbécio da APIA;

b) Pagar pontualmente a mensalidade da C.F convencionada;

c) Preencher a ficha de presencas, na chegada e saida da
Instituicéo;

d) Assistir as reunides de pais;

e) Participar nas Assembleias Gerais e outras atividades de
acordo com os preceitos estatutdrios da APIA;

f) Cumprir o presente Regulamento Interno.
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17. DIREITOS E DEVERES DA
INSTITUICAO/PESSOAL DOCENTE
E NAO DOCENTE

17.

17

1.

L2,

- Sdo0 direitos da Instituicédo:

a) Ver reconhecida a sua natureza particular e,
consequentemente, o seu direito de livre atuacdo e a sua
plena capacidade contratual;

b) A corresponsabilizacdo solidéria do Estado nos dominios da
comparticipacdo financeira e do apoio técnico;

c) Proceder a averiguagdo da real situagdo do agregado
familiar, designadamente através dos elementos necessarios
a comprovacdo das declaracgdes prestadas pelos pails ou por
quem exerc¢ca as responsabilidades parentais no ato da
admissé&o;

d) Fazer cumprir com o que fol acordado no ato da admissé&o,
de forma a respeitar e dar continuidade ao bom funcionamento
deste servico;

e) Suspender a prestacdo de servico e vedar o acesso a
utilizacdo dos servicos e equipamentos as familias, sempre
que estas, grave ou reiteradamente, violem as regras
constantes do presente regulamento, de forma muito
particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa
organizacdo dos servigcos, as condigdes e o ambiente
necessario a eficaz prestagdo dos mesmos, ou ainda, o
relacionamento com terceiros e a 1imagem da proépria
Instituicéo.

- Sdo deveres da Instituicéo:

a) Respeitar a individualidade das <criangas e familias
proporcionando o acompanhamento adequado a cada e em cada
circunsténcia;

b) Criar e manter as condig¢des (que estejam razoavelmente ao
seu alcance) necessarias ao normal desenvolvimento da
resposta educativa e social, designadamente quanto ao
recrutamento de profissionais com formacdo e qualificacdes
adequadas;

c) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira
com a qualidade global da resposta social:

e Cumprir o previsto nos documentos orientadores/gestédo
da Instituicdo (RI,PE,PAA,PPG, entre outros)

e Orientar a prética educativa de acordo com o modelo
pedagdégico da Instituicéo
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d) Colaborar com os Servicos do Estado (Ministério da Educacéo
e Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social),
bem como a rede de parceiros estabelecida.

e) Prestar/cumprir os servigos constantes deste Regulamento

Interno;
f) Avaliar o desempenho dos prestadores de servicgos,
designadamente através da auscultacdo das partes

interessadas;

g) Manter os Processos Individuais das criancas atualizados;

h) Garantir o sigilo dos dados constantes nos Processos
Individuais das criancas.

i) Prestar a informacdo, considerada relevante e necesséaria,
junto da comunidade educativa.

17.3. - S&do direitos do pessoal docente:

Consideracdo e reconhecimento quer por parte das criancas
quer das familias e demais membros da comunidade educativa;

b. Participacdo no processo educativo;

c. Formacdo e informacdo para o exercicio da funcdo educativa,
de forma a garantir a atualizacdo e o aprofundamento dos
conhecimentos e competéncias profissionais;

d. Apoio técnico, material e documental;

e. Emitir sugestdes, opinides e recomendacdes sobre as
orientacgdes e o funcionamento da Instituicéo;

f. A colaboracdo das familias e da comunidade educativa no
processo de educacgédo das criancas;

g. Seguranca na atividade profissional.

17.4. — Sado deveres do pessoal docente:

a. Colaborar com todos os intervenientes no processo
educativo, favorecendo a criacdo de lacos de cooperacéo
e o desenvolvimento de relacdes de respeito e
reconhecimento mutuo, em especial entre docentes,
criancas, pessoal ndo docente e encarregados de
educacéao;

b. Orientar o exercicio das suas funcgdes pelos principios
do rigor, da isencdo, da Jjustica e da equidade;

c. Atualizar e aperfeicoar os seus conhecimentos,
capacidades e competéncias, numa perspetiva de
aprendizagem ao longo da vida, de desenvolvimento
pessoal e profissional e de aperfeicoamento do seu
desempenho;

d. Participar, conhecer e cumprir o prescrito nos
documentos estruturantes (RI; PAA e PE);

e. Assegurar o cumprimento das Orientag¢des Curriculares
para a Educacgédo Pré-escolar;

f. Adequar os instrumentos de avaliacdo das aprendizagens
das criancas, conforme estipulado nos instrumentos de
gestao;

g. Facultar regularmente aos encarregados de educacdo a
informacdo sobre o desenvolvimento das aprendizagens dos
seus educandos, bem como sobre quaisquer outros
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17.5.

17.6.

elementos relevantes para a sua educacao,
nomeadamente em registo escrito no 1.° e no 2.°
semestre;

h. Desenvolver a reflexdo sobre a sua pratica pedagdgica e
proceder a autoavaliacdo;

i. Respeitar a natureza confidencial da informacdo relativa
aos utentes e suas familias;

j. Cooperar na promogdo do Dbem-estar das criancgas,
protegendo-as de situacdes de violéncia fisica ou
psicoldégica, se necessario colaborar na prevencdo e
detecdo de situacdes de risco social, participando-as
as entidades competentes;

k. Incentivar a participacdo dos pais e/ou encarregados de
educacdo na atividade da Instituicdo, no sentido de
criar condic¢bdes para a integracdo e aprendizagem bem-
sucedidas de todas as criancas;

1. Ser assiduo e pontual e cumprir com zelo as suas funcgdes.

— S&80 direitos do pessoal ndo docente:

f.

Ser respeitado por todos os elementos da Instituicdo;

Ser informado sobre todos os assuntos que sejam do seu
interesse profissional ou pessoal;

Formacdo adequada ao exercicio das suas funcodes;

Reunir com a diretora técnica, sempre que se justifique;
Reunir periodicamente (1 vez ©por més e sempre dJue
necessario) para discussdo de assuntos que lhes digam
respeito;

Seguranca na atividade profissional.

— Sdo deveres do pessoal nao docente:

No desempenho das suas funcdes, devem os funcionadrios usar
da méxima correg¢do no trato com a comunidade escolar, em
especial no relacionamento com as criancas;

Colaborar para a unidade e ©para a boa 1imagem da
Instituicédo;

Respeitar a natureza confidencial da informagdo relativa
as criancas e respetivas familias;

Contribuir, conhecer e cumprir o estipulado nos documentos
estruturantes (RI, PAA e PE);

Intervir adequadamente, junto das criancas, para que estas
tenham um comportamento correto e respeitador;

Zelar pela arrumacdo, conservacdo e limpeza de mobiliario,
equipamento e instalacdes;

Durante o servico, n&o desenvolver qualquer atividade
alheia aos interesses da Instituicdo, nem abandonar o local
de trabalho sem prévia autorizacdo;

Ser assiduo e pontual e cumprir, com zelo, o servigco que
lhes for hierarquicamente atribuido.
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18. SEGURO ESCOLAR

18.1. - O seguro de Acidentes Pessoais na modalidade de Seguro Escolar,
corresponde as garantias mencionadas em separado, entregue ao
encarregado de educacdo no ato da inscrigdo, em modelo préprio.

18.2. - A APIA ndo se responsabiliza pelo pagamento de despesas que
ndo sejam reembolsadas pela Companhia de Seguros e ao abrigo da
referida Apdlice.

19. OUTRAS INFORMACOES

19.1. - A APIA ndo se responsabiliza por objetos pessoais da crianga
(brinquedos e/ou outros objetos) que a mesma traga para as suas
instalacgdes.

20. ORGANIZACAO

20.1. - Vestuéario:

20.1.1. - Os trabalhadores (exceto administrativos, diretora técnica
e diretora pedagdgica) quando em servigo, interno ou externo devem
utilizar vestuédrio fornecido pela Instituicéo:

e O referido vestudrio identifica o nome e a funcdo/cargo do
colaborador.

20.1.2. - Os trabalhadores administrativos, a diretora técnica e
diretora pedagdgica deverdo fazer-se acompanhar pela respetiva
identificacéo.

20.1.3 - A Instituicdo fard semestralmente uma avaliagdo aos seus

servicos, através de um inquérito aos pais/encarregados de educacédo,
bem como aos seus funcionarios.
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21. DIRECAO

21.1. - A Direcdo da APIA relGne pelo menos uma vez por més com a
diretora técnica;

21.2. — A Direcgdo deverd decidir os assuntos mais urgentes num periodo
ndo superior a um més, salvo raras excecdes;

21.3. - A Direcdo cumpre aprovar o Regulamento Interno das Respostas
Educativas/Sociais e o Relatdério de Contas;

21.4. - A Direcdo apresentard para aprovagcdo em Assembleia Geral o
Orcamento Previsional e Plano Anual de Atividades durante o més de
novembro.

21.5. - A Diregdo apresenta para aprovagdo em Assembleia Geral o
Balangco e Contas de Resultados assim como o Relatdédrio Anual de
Atividades, durante o més de marco.

21.6. — A Diregdo aprova Contratos de Trabalho e Contratos de Prestacéo
de Servico.

21.7. — A Diregdo é constituida por cinco elementos (Presidente, Vice-
Presidente, Tesoureiro, Secretdrio e Vogal), em regime de voluntariado.

22 . NORMAS

22.1. - A APIA, fora do seu funcionamento normal, poderd ceder as suas
instalagdes, para a realizacdo de diversos eventos, nomeadamente
formacdo e festas.

23. CASOS OMISSOS

23.1. - Todos os casos que ndo tenham cobertura no presente documento
serdo analisados pela Direcgdo da Instituicéo.

26 | Associacédo de Proteccdo a Infédncia da Ajuda



23.2 — Os casos omissos serdo resolvidos pela Direcdo ou pelo Conselho
Pedagdgico, conforme o &ambito das questdes a considerar e das
deliberacdes necessarias a tomar.

24 . VIGENCIA

24.1. - O presente regulamento foi aprovado pela direcdo da APIA e
estard em vigor no ano letivo 2021/2022.
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CALENDARIO ESCOLAR 2021/2022

(1.° semestre de setembro de 2021 a janeiro de 2022)

(2.° semestre de fevereiro de 2022 a julho de 2022)

0 Inicio do ano letivo .
05 Implantagdo da Republica

31 Halloween

01 Restauragdo da Independéncia
08 Imaculada Conceicéo

01 Dia de todos os Santos 25 Natal (encerramento)

11 Dia de S&o Martinho

01 Ano Novo
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1 Carnaval 15 Péascoa
9 Aniversédrio da APIA
19 Dia do Pai 25 25 de Abril

10 Dia de Portugal

1 Dia do Trabalhador 10 Dia de Santo Anténio
1 Dia da mée 16 Corpo de Deus (feriado movel)
15 Dia da Familia 25 Festa de final de ano e Arraial

28 Dia do Brincar

15 Assungdo de Nossa Senhora
4 2 29 Atividades Apoio a familia 16 a 31 Encerramento da APIA
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